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[bookmark: _8od3mfoxzwpc]Launch text templates OpenUp 
[bookmark: _cl64njvoce5a]Pick the option that best suits your company, and tweak it to the tone-of-voice that suits your employees.
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[bookmark: _623j1p9mqu8q]Nederlands (Lange tekst leidinggevende):
Dag allen,
Mentale gezondheid is essentieel voor hoe we denken, voelen en handelen. Het beïnvloedt hoe we met stress omgaan, hoe we ons tot anderen verhouden en hoe we beslissingen nemen. Corona zorgt nu voor extra uitdagingen op het werk en/of thuis. Om te zorgen dat onze collega’s, wanneer dat nodig is, toegang hebben tot de juiste ondersteuning is <<bedrijfsnaam>> een samenwerking aangegaan met OpenUp.
OpenUp is een platform waar je door onze samenwerking kosteloos en op een laagdrempelige manier, via chat, telefoon of videobellen, in contact komt met een psycholoog. Het is een eerste preventieve lijn naar ondersteuning bij mentale vraagstukken.
Waarvoor kan iemand contact opnemen?
Zit je met iets kleins of iets groots? Iets privé of werk-gerelateerd? Ben je op zoek naar eenmalig advies of een preventieve behandeling? Vanaf <<datum lancering>> kun je elke soort vraagstuk neerleggen bij de psychologen van OpenUp. 

[bookmark: _4o1eem7edkhv]Wanneer en hoe zijn ze bereikbaar?
OpenUp is bereikbaar van maandag t/m vrijdag, van 09.00 tot 21.00 en op zaterdag van 13.00 tot 17.00. Een afspraak kan binnen 24 uur ingepland worden via hun website(https://www.openup.care), of via deze directe link(<<specifieke bookingslink>>). 

[bookmark: _ps5eztezcqr1]Krijgen wij als bedrijf iets te weten?
Iemand bepaalt zelf of, wanneer en waar ze in gesprek gaan. Het is mogelijk om een gesprek te plannen zonder dat dit eerst intern gemeld hoeft te worden. Verder is de informatie die gedeeld wordt veilig bij de psycholoog. Wij krijgen dus geen inzicht in wat er besproken wordt. 
Wat is er afgesproken?
· Een gesprek met een psycholoog van OpenUp duurt 25 minuten
· Elke medewerker kan 3x per jaar in gesprek met een psycholoog
· OpenUp kan jou als leidinggevende helpen indien een werknemer bij jou aanklopt met mentale vraagstukken
· [bookmark: _39t9imh29oud]Is er meer zorg nodig nodig? OpenUp kijkt ook altijd of iemand in aanmerking komt voor verzekerde zorg, en kan indien nodig doorverwijzen <<naar onze bedrijfsarts>> of hun praktijk iPractice.
Daarnaast produceert OpenUp  ook interessante content rondom gezondheid zoals webinars, zelfhulp programma’s en onderzoeken. We zullen je hier vanaf nu ook van op de hoogte houden! Kijk op https://www.openup.care/ voor meer informatie.
Wij kijken uit naar deze samenwerking, jullie hopelijk ook!

[bookmark: _4l4p2r2s1xbi]Nederlands (Lange tekst werknemers):
Titel: Ondersteuning bij mentale vraagstukken
<<Bedrijfsnaam>>> geeft veel om jouw gezondheid, veiligheid en mentale welzijn. Mentale welzijn is essentieel voor hoe we denken, voelen en handelen. Het beïnvloedt hoe we met stress omgaan, hoe we ons tot anderen verhouden en hoe we beslissingen nemen. 

Corona tekst: Corona zorgt voor extra uitdagingen op het werk en/of thuis en we willen dat je weet dat <<bedrijfsnaam>> deze uitdagingen serieus neemt. 
Niet-Corona tekst: Als je met iets kleins of groots zit, kan dit zorgen voor extra uitdagingen op het werk en/of thuis en we willen dat je weet dat <<bedrijfsnaam>> dit soort zaken serieus neemt.

Om ervoor te zorgen dat jij en alle andere <<bedrijfsnaam>> medewerkers direct toegang hebben tot mentale ondersteuning als dat nodig is, kondigen we met trots een samenwerking aan met OpenUp!

Wie en wat is OpenUp?
OpenUp biedt laagdrempelig en snel toegang tot psychologen via telefoon, chat of een videogesprek. Het is een eerste preventieve lijn naar ondersteuning bij mentale vraagstukken. Zit je dus met iets kleins of iets groots? Iets privé of werk-gerelateerd? Ben je op zoek naar eenmalig advies of een aantal gesprekken? Je kunt elke soort vraagstuk neerleggen bij de psychologen van OpenUp.

[bookmark: _u9cxdvkhs53]Wanneer en hoe is OpenUp bereikbaar?
OpenUp is bereikbaar van maandag t/m vrijdag, van 09.00 tot 21.00 en op zaterdag van 13.00 tot 17.00. Je kunt altijd binnen 24 uur terecht.

[bookmark: _520vis53qu41]Krijgen wij als bedrijf iets te weten?
Nee. Het is mogelijk om een gesprek te plannen zonder dat dit eerst intern gemeld hoeft te worden. Verder is de informatie die gedeeld wordt veilig bij de psycholoog. Wij krijgen dus geen inzicht in wat jij met de psycholoog bespreekt. 

Hoe boek je een consult?
Om een consult te boeken, ga je naar hun website(https://www.openup.care), of deze directe link(<<specifieke bookingslink>>). Wil je ze nu spreken? Dan kun je ook altijd bellen naar 020-2444888.
[bookmark: _tghw9zwx3ggf]Hoe ziet een gesprek met een OpenUp psycholoog er uit?
Een gesprek met een psycholoog van OpenUp duurt 25 minuten, en je kunt dit jaar 3x een consult inplannen. Is er meer zorg nodig nodig? OpenUp kijkt altijd of je hulpvraag in aanmerking komt voor de verzekerde zorg, en kan je indien nodig doorverwijzen <<naar onze bedrijfsarts>> of hun praktijk iPractice.

Doet OpenUp nog meer?
OpenUp geeft je ook onbeperkt toegang tot online zelfhulpprogramma's, webinars, gezondheidstests en andere inhoudelijke content over mentale welzijn. We zullen hier regelmatig over communiceren. 

Wij zijn erg enthousiast over deze nieuwe samenwerking, en hopen dat we jullie op deze manier extra bij kunnen staan als jullie met iets zitten. Voel je vrij om bij onduidelijkheden rondom de dienst contact op te nemen met <<jouw manager/HR/specifieke naam>>.
[bookmark: _ez9e2hgilhh0]Nederlands (Medium tekst werknemers):
Titel: Praten met een psycholoog was nog nooit zo laagdrempelig.
Heb je wel eens stressklachten? Zit je wel eens met iets kleins of groots? Over jezelf of je carrière? Maak je je zorgen over de effecten van het Coronavirus?

Net als je fysieke gezondheid is het belangrijk je mentale gezondheid goed te verzorgen.
Het helpt als je je gedachten, emoties en uitdagingen deelt met een ander. Daarom zijn wij een samenwerking aangegaan met OpenUp.

Via OpenUp kun jij vandaag nog via chat of (video)bellen praten met een van hun erkende psychologen. Veilig, direct en indien gewenst anoniem. Naast een luisterend oor helpen zij je met praktische tips en handvatten om je mentale welzijn te verbeteren. Zie het als een eerste lijn bij mentale vraagstukken.

Hoe werkt het?
Via OpenUp kun jij vanaf nu gratis een beroep doen op een psycholoog. Je bepaalt zelf of, wanneer en waar je hier gebruik van maakt. Je hoeft hiervoor intern dus NIKS te melden, je kunt dit zelf plannen indien er behoefte aan is!
· Om een afspraak te boeken ga je gewoon naar: https://openup.24sessions.com/<<bedrijfsnaam>> 
· Kies een dag en tijdstip (maandag-vrijdag tussen 09.00 en 21.00 en zaterdag tussen 13.00 en 17.00 uur)
· Ga in gesprek. De informatie is veilig bij de psycholoog, zij hebben een beroepsgeheim, en hun gebruikte technologie is uitvoerig getest op veiligheid.

OpenUp organiseert ook maandelijks webinars, en produceert leuke content rondom gezondheid. We zullen je hier vanaf nu ook maandelijks van op de hoogte houden!


[bookmark: _fwp1z641oesq]Nederlands (Korte tekst werknemers):
<<bedrijfsnaam>> geeft veel om jouw gezondheid, veiligheid en mentale welzijn. Mentale welzijn is essentieel voor een goed dagelijks leven. Daarom zijn we een samenwerking aangegaan met OpenUp. OpenUp biedt direct en laagdrempelig toegang tot professionele psychologen via chat, telefoon of video. 

Heb je iets aan je hoofd? Klein of groot? Privé of werk-gerelateerd? Je kunt vanaf nu dus kosteloos en binnen 24 uur in gesprek met één van hun psychologen via https://openup.24sessions.com/<<bedrijfsnaam>>, of direct chatten of bellen via https://openup.care.

Voor meer informatie, kijk dan even op <<ons intranet/de dropbox/de drive/linkje naar meer informatie zoals 1 pager uit het welkomstpakket>>
[bookmark: _tx6s7mit2w8l]LinkedIn voorbeeld berichten vanuit werknemer:
Het idee is dat dit bericht uitgezet wordt door een werknemer of meerdere werknemers. Je kunt ook een bericht plaatsen op het LinkedIn account van het bedrijf. Onderstaande tekst is bedoeld als inspiratie. 

Inspiratie LinkedIn bericht van VanMoof:

Vandaag kreeg ik een bedrijf e-mail van ons hoofdkantoor met de aanbieding om op een laagdrempelige manier in contact te komen met één van de @OpenUp(ONS TAGGEN MAG ALTIJD) psychologen.

Ik heb hier geen behoefte aan, want eerlijk gezegd gaat het met mij heel goed. Één van de redenen hiervoor is het hebben van een werkgever die alle barrières wegneemt om je mentaal en fysiek goed te voelen. Dus dank <<bedrijfsnaam>>, ik waardeer dit erg.  

Hierbij een foto van wat ik altijd doe om mentaal gezond te blijven:

Inspiratie LinkedIn bericht van Temper:

2020 was een moeilijk jaar - fysiek, emotioneel en mentaal. De transitie van het thuiswerken, gebrek aan sociale contacten met vrienden en collega’s en de steeds vager wordende lijn tussen werk en privé weegt op verschillende manieren zwaar op ons.

Het is dan ook fijn om te zien dat <<bedrijfsnaam>> een samenwerking is aangegaan met @OpenUp(ONS TAGGEN MAG ALTIJD) om mij en collega’s toegang te geven tot additionele mentale ondersteuning wanneer dit nodig is. 

Ik kijk uit naar deze nieuwe samenwerking. Dank <<bedrijfsnaam>>.
[bookmark: _fo84hlf7kegg]English (Long length Text, Managers):
[bookmark: _bvv3ufm16tbh]Hello everybody,
[bookmark: _v3d104x2axmo]Our mental health has a huge impact on the way we think, feel and behave. It affects how we handle stress, how we relate to one another and how we make decisions. The Covid-19 pandemic presents a new range of challenges both at work and at home. In order to ensure that, whenever necessary, our colleagues have access to whatever support they may need, <<company name>> has entered into a collaboration with OpenUp.
[bookmark: _5ysmsaoyowj]As part of this collaboration, OpenUp provides a platform that allows you to connect with a psychologist via online chat, phone or video call in a free and approachable manner. It's a preventative measure aimed at tackling mental health issues in their early stages.
[bookmark: _2a3vb4n47vmp]What can you contact them about?
Are you struggling with a major or minor mental health challenge? Is it something personal or work-related? Are you looking for one-off advice or preventative treatment? From <<launch date>>, you'll be able to bring up any issues you may have with the psychologists at OpenUp.
[bookmark: _cw5mdxh36q59]When and how can you reach them?
OpenUp is available from Monday to Friday between 9am and 9pm, as well as Saturday between 1pm and 5pm. You can schedule an appointment within 24 hours via their website (https://www.openup.care) or using this direct link (<<specific booking link>>).
What information are we given as a company?
Everybody gets to decide for themselves when and where they want to talk. It's possible to arrange an appointment without notifying anybody internally first. Furthermore, anything shared with one of the psychologists is confidential. This means we don't receive any information about what has been discussed.
[bookmark: _cipfnc526ar6]What is included?
· An appointment with an OpenUp psychologist lasts 25 minutes
· Every member of staff can have up to three appointments per year with a psychologist
· As a manager, OpenUp can offer you support if an employee comes to you with a mental health issue
· Is more care required? OpenUp is always on the lookout for people who would benefit from care provided under their insurance policies. In these cases, they're happy to provide referrals <<to our company doctor>> or their own service, iPractice.
[bookmark: _7hky62asec45]Additionally, OpenUp produces interesting content related to health and wellbeing, as well as webinars, self-help programs and research. Here, we'll keep you up to date on all of this moving forward! Click https://www.openup.care/ for more information.
We're really looking forward to this collaboration and we hope you are too!
[bookmark: _yir6kfo5hhfa]English (Long length Text, Employees):
Title: Support with Mental Health Concerns
<<Company name>>> cares deeply about your health, safety and mental wellbeing. Our mental wellbeing has a huge impact on the way we think, feel and behave. It affects how we handle stress, how we relate to one another and how we make decisions.
Covid text: The Covid-19 pandemic presents a new range of challenges both at work and at home, and we want you to know that <<company name>> takes these challenges very seriously.
Non-Covid text: If you're suffering from either a major or minor mental health problem, this can create a whole range of additional challenges both at home and at work. We want you to know that <<company name>> takes these sorts of things very seriously.
In order to ensure that you and all other <<company name>> employees have direct access to any mental health support you may require, we're proud to announce a new collaboration with OpenUp!
Who and what is OpenUp?
OpenUp provides quick and approachable access to psychologists via phone, online chat and video consultations. It's a preventative measure aimed at tackling mental health issues in their early stages. Are you struggling with a major or minor mental health problem? Is it something personal or work-related? Are you looking for one-off advice or a number of appointments? You can discuss whatever's bothering you with the OpenUp psychologists.
When and how can you reach OpenUp?
OpenUp is available from Monday to Friday between 9am and 9pm, as well as Saturday between 1pm and 5pm. You'll always be able to speak to someone within 24 hours.
[bookmark: _rk5vd930s95d]What information are we given as a company?
None. It's possible to arrange an appointment without notifying anybody internally first. Furthermore, anything shared with one of the psychologists is confidential. This means we don't get any information about what you discuss with the psychologist.
How do you book a consultation?
To book a consultation, visit their website (https://www.openup.care) or use this direct link (<<specific booking link>>). Would you like to talk to them right now? Then you can always call them on +31 20-2444888.
What does a conversation with an OpenUp psychologist involve?
[bookmark: _jscheqsz47jn]A conversation with an OpenUp psychologist lasts 25 minutes and you can have up to three consultations a year. Is more care required? OpenUp will always check to see if your health concern qualifies for more care covered by your insurance. In these cases, they're happy to refer you <<to our company doctor>> , their own service iPractice or any other health provider.
What else does OpenUp do?
OpenUp provides unlimited access to online self-help programs, webinars, health tests and other valuable content about mental health. We'll update you regularly about that.
We're really excited about this new collaboration and we hope it allows us to offer you more support if there's anything you're struggling with. If you've got any further questions about this service, feel free to contact <<your manager/HR/specific name>>.
[bookmark: _oeg6fibror4g]English (Medium Length Text, Employees):
Title: Speaking to a psychologist has never been so accessible.
Are you experiencing stress-related symptoms? Do you have a minor or major mental health challenge? Are you anxious about something personal or work-related? Maybe you're worried about the effects of the coronavirus pandemic?
Just as your physical health, you also need to take care of your mental health.
It helps to share your thoughts, emotions and challenges with another person. That's why we're collaborating with OpenUp.
Through OpenUp you can speak to one of their certified psychologists today, either via online chat, phone or video consultation. It's secure, direct and, if you'd prefer, anonymous. As well as offering a sympathetic ear, they're ready with a range of practical tips and tricks to help improve your mental wellbeing. See it as a first line of defense against mental health challenges.


How does it work?
Starting today you can get in contact with a psychologist through OpenUp. You can decide for yourself if, when and where you want to make use of this service. You DON'T have to let anybody know internally. You can simply schedule an appointment yourself as necessary!
●      If you'd like to book an appointment, all you need to do is visit: https://openup.24sessions.com/<<company name>>
●      Choose a date and time (Monday to Friday between 9am and 9pm or Saturday between 1pm and 5pm)
●      Attend your appointment. Any information you share with the psychologist will be kept confidential -- they have a strict code of conduct and use thoroughly secure technology.
OpenUp also organizes monthly webinars and produces fun wellness content. Here, we'll keep you up to date on all of this on a monthly basis moving forward!
[bookmark: _vw584hwjldqw]English (Short Length Text, Employees):
<<Company name>>> cares deeply about your health, safety and mental wellbeing. Mental wellbeing is essential for a happy life. That's why we're collaborating with OpenUp. OpenUp provides you with access to professional psychologists through online chat, phone or video call in a direct and approachable manner.
Got something on your mind? It doesn't matter if it's big or small. It could be personal or work-related. Starting today, you can set up a free appointment within 24 hours with one of their psychologists via https://openup.24sessions.com/<<company name>>, or chat or call them directly through https://openup.care.
For more information, you can also click <<our intranet/dropbox/drive/link for more information, such as one pager in the welcome pack>>




[bookmark: _la4qg2wuyjt1]LinkedIn template messaging from employee(s):

The idea is that underneath message is posted by an employee or multiple employees. You can also post something via your company LinkedIn account. Underneath text is meant as inspiration.

Template message inspired by VanMoof:

Today I got a company-wide email from <<companyname>> HQ offering easy access to a psychologist via @OpenUp.

I have no need for it, because I honestly feel great. Part of the reason for that is having an employer that tries to take away all blockers, even more so in these challenging times. So thanks, and please keep it up!

Find a picture attached of my way to stay mentally healthy:


Template message inspired by Temper:

2020 was a really tough year for everyone - physically, emotionally and psychologically. The transition to working from home led to a lack of social interactions among employees and blurred the line between work and life. Change and learning to adapt to this new way of life has not been easy for everyone.

It’s good to see that <<companyname>> started a collaboration with @OpenUp to assist me and other colleagues with additional mental support whenever necessary. 

I’m looking forward to the coming months. thanks <<companyname>>.
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